Podminky webu a ochrana osobnich udajt uzivatele

Zakladni ustanoveni

Web vestirnakaret.cz nabizi za Uplatu nasleduijici online sluzby: vypracovani
kratkodobych a dlouhodobych vykladl karet na budoucnost, partnerské vztahy a
dalsi témata na prani. Provozovatelem webu vestirnakaret.cz u Strato AG je L. L.
Kacirkova s identifikaénim &islem 125963 37, fyzicka osoba zapsana v
Zivnostenském rejstiiku od 14. listopadu 1992(D4le jen Provozovatel). UZivatelem
je osoba, ktera vyuziva placenych sluzeb webu vestirnakaret.cz a souhlasi s
Podminkami webu (dale jen Podminky). Vyuziti kterékoli sluzby Provozovatele
nabizené prostfednictvim webu vestirnakaret.cz znamena pfijeti téchto Podminek,
jinymi slovy objedna-li si UzZivatel kteroukoli ze sluZzeb Provozovatele, at uz
prostrednictvim formulare na webu nebo elektronickou postou, zavazné tim
stvrzuje, Ze se fadné seznamil s témito Podminkami a Ze s jejich znénim bez
vyhrad souhlasi. V pfipadé, Zze Uzivatel s nize specifikovanymi Podminkami
nesouhlasi, neni opravnén vyuzivat sluzeb poskytovanych prostfednictvim webu
vestirnakaret.cz. Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv a jakkoliv zménit znéni
téchto Podminek bez predchoziho upozornéni. Uzivatel je povinen pravidelné se
seznamovat s aktualnim znénim Podminek dostupnych na webu vestirnakaret.cz.
Pokracovanim v pouzivani sluzeb po aktualizaci Podminek Provozovatelem se ma
za to, ze UzZivatel s jejich zménami bez vyhrad souhlasi.

Ochrana osobnich udaju a pouzivani soubori COOKIES

Vyplnénim formulare k nakupu produktu a zadanim Vasich osobnich tudaj(
souhlasite s jejich zpracovanim. Ochrana osobnich Udajl je zajiSténa v souladu se
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl, v platném znéni. Osobni
Udaje Uzivatele webu vestirnakaret.cz nejsou zpfistupriovany ani poskytovany
tfetim osobam s vyjimkou zpracovatell nabizenych vykladl. Uzivatel timto
potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné, a Ze byl poucen, Ze se jedna o
jejich dobrovolné a svobodné poskytnuti Provozovateli.

Soubory COOKIES

Uzivatel souhlasi s uzitim soubord cookies pfi uzivani webu Provozovatele. Co jsou
soubory cookies? Cookie je kratky textovy soubor, ktery navstivena webova
stranka odesle do prohlize¢e. Umoznuje webu zaznamenat informace o Vasi
navstéveé, napriklad preferovany jazyk a dalSi nastaveni. PFisti navstéva stranek tak
mUze byt snazsi a produktivnéjsi. Soubory cookie jsou dllezité. Bez nich by
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Smlouva a platebni podminky

Odeslanim rfadné vyplnéného Objednavkového formulare a uhrazenim ceny
objednaného produktu dochazi k uzavreni smlouvy, jejimz pfredmétem je Uplatné
zpracovani vykladl uvedenych na webu vestirnakaret.cz pro UZivatele v souladu s
témito Podminkami. Odeslanim pozadovanych udaji Uzivatel potvrzuje, Ze si tyto
Podminky precetl a Ze s jejich znénim bez vyhrad souhlasi. Po objednani vykladu
obdrzi Uzivatel email o potvrzeni objednavky a platebnich pokynech. Veskeré


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=cs

vyklady je mozné hradit pouze bankovnim pfevodem. Po pfipsani prislusné ¢astky
na Ucet uvedeny v platebnich pokynech Provozovatel platbu UZivateli potvrdi
odeslanim zpravy na jeho emailovou adresu. Objednany a fadné uhrazeny vyklad
bude poté dodan Uzivateli elektronicky a to do Ih(ty, jenZz mu oznami zpracovatel
vykladu. V pfipadé konzultaci pfes Whatsapp si Uzivatel s Provozovatelem urci
termin poskytnuti poradenstvi, ktery Ize v pfipadé potfeby po dohodé zménit.
Jestlize chat nebude v dohodnutém terminu z dlivodu technickych &i jinych
problému na strané Uzivatele zahajen, bude Uzivateli poskytnut termin nahradni.
Pokud by spojeni v nahradnim terminu ze strany UZivatele opét selhalo, bude chat
povazovan za radné uskutec¢nény. Jestlize chat nebude v dohodnutém terminu
zahéjen z dlvodu technickych &i jinych zavaznych problém( na strané
Provozovatele, bude Uzivateli ihned nabidnut nahradni termin. U kazdého
nabizeného produktu je uveden jeho popis, cena a obvykla Ihita pro dodani, ktera
je zapocata okamzikem, kdy UZivatel obdrzi email potvrzujici pfijeti platby
Provozovatelem. V pripadé nejasnosti nebo potreby doplfujicich informaci se
UzZivatel pred objednanim sluzby obrati prostfednictvim elektronické posty na
Provozovatele a ten mu poda pozadované informace. S ohledem na charakter
produktd, které jsou upraveny vyhradné pro osobu UZivatele, a Ih{tu jejich
vypracovani, ktera je kratSi nez ¢trnactidenni zakonna Ihlta pro odstoupeni od
smlouvy a s niz UzZivatel bez vyhrad pred zac¢atkem plnéni smlouvy
Provozovatelem souhlasi, se podminky o odstoupeni od smlouvy fidi § 1837 odst.
a) a d) Obc¢anského zakoniku, jinymi slovy od smlouvy nelze za téchto podminek
odstoupit. Po uhrazeni placené sluzby tak neni mozné objednavku zrusit ani ménit.
V pripadé, Zze dojde mezi Provozovatelem a UZivatelem ke vzniku spotfebitelského
sporu ze smlouvy, ktery se nepodafri vyresit vzajemnou dohodou, mize Uzivatel
podat navrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu
mimosoudniho fedeni spotiebitelskych spor(, kterym je: Ceska obchodni inspekce
UstFedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2 Email:
adr@coi.cz Web: adr.coi.cz. Spotrebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro feSeni
sporU online, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/
consumers/odr/.

Informace o poskytovanych sluzbach

UZivatel bere na védomi, Ze vSechny nabizené vyklady a konzultace slouzi pouze k
lepSimu sebepoznani a nejedna se o psychologické ani o jiné odborné
poradenstvi. Provozovatel upozorriuje na to, Ze na veskery obsah, relevantnost,
Uplnost a pravdivost vSech poskytovanych informaci v ramci sluzby skrze web
vestirnakaret.cz je potfeba nahlizet jako na urcity druh alternativnich nahledd na
zivot. Provozovatel webu vestirnakaret.cz nenese odpovédnost za zadna
rozhodnuti, ktera by mohla byt u¢inéna na zakladé poskytnuti sluzby. Uzivatel
vyuziva placenych sluzeb webu vestirnakaret.cz na vlastni riziko. Web
vestirnakaret.cz nenese odpovédnost za jakékoliv pfipadné Skody v pocitacovém
systému, které by mohly UzZivateli vzniknout nasledkem pouziti webu
vestirnakaret.cz.

Podminky nabyvaiji platnosti a u¢innosti 23. 3. 2020.

Vase Véstirna Karet






